
मानवीय क्षमता क  
अगल स्तर को 
अनलॉक करना

जितनी ज्यादा तकनीक हमारी जिदगी का हिस्सा बनती जा रही ह, उतना ही यह सवाल जरूरी होता जा रहा ह कि इसान होन का 
मतलब क्या ह।



हमार पास वास्तव म कितनी स्वतत्रता या नियत्रण ह? तकनीक हमार व्यक्तित्व और हमारी भावनाओ को क स प्रभावित करती ह? हम अपनी वास्तविक क्षमता को 
बढ़ान क  लिए तकनीक का बहतर इस्तमाल क स कर सकत ह?



पहली बार किए गए वश्विक Logitech Ctrl Tomorrow Study म इन्हीं सवालो और स क अन्य सवालो का पता लगाया गया ह। यह इस बात की पड़ताल 
करता ह कि हम इसान अपनी जिदगी म मौजद तकनीक पर कितना नियत्रण रख सकत ह — और इसस भी महत्वप बात यह ह कि यह नियत्रण हमार 

आत्मविश्वास, आशावाद, जड़ाव की भावना और खशहाली को क स प्रभावित करता ह। तकनीकी बदलावो की इस तज लहर क  बीच, हमम स क छ लोगो को लग 
सकता ह कि हम पीछ छ ट गए ह या बदलाव की धारा म बह रह ह, जबकि क छ को लग सकता ह कि इसस उन्ह आग बढ़न का सहारा मिल रहा ह।

Logitech म हम लब समय स मानत आए ह कि तकनीक काम और मनोरजन, दोनो म हमारी मानवीय क्षमता को 
बढ़ान की ताकत ह। जब मनष्य आज की तकनीक को नियत्रित करत ह, तो हम कल को नियत्रित करत ह।



परि चय
क वल 50 व म हमन PC क्राति द खी, जिसक  बाद मोबाइल क्राति आ, cloud और स्प शियल क प्यटिग का उदय हुआ और अब आ फिशि यल इटलिजस का क्षत्र तजी 
स विकसित हो रहा ह ।



सभी तकनीकी विकासो का लोगो की रोजम की जिदगी पर — काम और मनोरजन, दोनो म — बड़ा असर पड़ा ह।



Logitech क  प्रोडक्ट लोगो और डि जिटल दु निया क  बीच जड़ाव का माध्यम ह, इसलिए इसानो और तकनीक क  बीच का तालमल हमार लिए बहद महत्वप ह। जहा 
तकनीक पर होन वाली ज्यादातर रिस सि  उत ‍पादकता को मापन तक सी मित रहती ह, वहीं हम एक अलग सवाल पछना चाहत थ: तकनीक क  साथ हमारा अनभव हमार 
महसस करन क  तरीक  को क स प्रभावित करता ह — काम पर, घर पर और आन वाल कल क  बार म हमारी सोच पर?



वश्विक Logitech Ctrl Tomorrow Study म न ौ दशो क  8,000 स अ धिक लोगो क  स क्षणो स मिल डटा का इस्तमाल किया गया ह। इसम गम का एक अतिरिक्त 
बड़ा सपल और अमरिका म IT Decision Makers (ITDMs) क  साथ किए गए क छ गहन इटरव्य भी शा मिल ह।



और इन नि ष्क स पता चलता ह कि अपनी तकनीक पर लोगो का नियत्रण, भावनात्मक लाभ, प्रोड क्टि विटी म बढ़ोतरी और आन वाल कल म क्या सभव ह, इस भावना को 
बढ़ान म अहम भ मिका निभाता ह ।



आपक  पास जितना अ धिक नियत्रण होगा, आप उतन ही अ धिक लाभ का अनभव करग। लकिन डटा यह भी दिखाता ह कि नियत्रण की कमी महसस करन क  सा थ अ धिक 
नकारात्मक भावनाए  आती ह।

नियत्रण, परिभाषित
(n)


/kan'troul/ - [con·tro1]

इस स्टडी क  लिए, नियत्रण का मतलब उस हद स ह, जहा लोगो की तकनीक स जो उम्मीद होती ह और तकनीक वास्तव म जो उपलब्ध कराती ह, उनक  
बीच तालमल होता ह। Logitech Ctrl Tomorrow Study म इस नियत्रण को तकनीक क  सटअप, तकनीक क  इस्तमाल क  तरीक , तकनीक को लकर 
भावनात्मक प्रतिक्रिया और तकनीक की सभावनाओ क  बार म लोगो क  नजरिए स जड़ सवालो क  हजारो वश्विक जवाबो क  आधार पर मापा गया ह। नियत्रण 
एक सी चीज ह, जिस को भी जानबझकर किए गए विकल्पो और जानबझकर अपना ग मानसिकता क  माध्यम स प्राप्त कर सकता ह। इसका प्रभाव 
क वल इस बात स नहीं मापा जाता ह कि आपकी डस्क पर क्या होता ह, बल्कि इस बात स भी कि यह आपक  पर जीवन म क्या परिणाम दता ह।

हमार निष्क दख:

पज 21 पर ITDM क  
निष्क दख

पज 14 पर गमर क  
निष्क दख

दश क  निष्क पज  
10 पर दख
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नियत्रण बड़ पमान पर लाभ दता ह

दुनिया भर म 4 म स 3 स ज्यादा लोग इस 
बात स सहमत ह कि जो लोग अपनी तकनीक 
पर ज्यादा नियत्रण महसस करत ह, व वास्तव 
म जिदगी स ज्यादा हासिल करत ह।

लगभग 5 म स 3 लोग कहत ह कि अपनी 
तकनीक पर नियत्रण उनक  समग्र मड को 
प्रभावित करता ह।

हर 2 म स 1 व्यक्ति का कहना ह कि जब 
उन्होन अपनी तकनीक पर नियत्रण रखा, तब 
उन्होन क छ सा हासिल किया जो उन्ह पहल 
सभव नहीं लगता था।

फिर भी, नियत्रण की कमी क  अपन नकसान भी ह

लगभग 3 म स 2 लोगो का कहना ह कि 
तकनीक क  काम न करन पर उन्ह निराशा, 
चिता या गस्सा महसस होता ह।

लगभग 2 म स 1 व्यक्ति का कहना ह कि 
तकनीक क  काम न करन पर उन्ह बबस, 
शदा या थका हुआ महसस होता ह या उन्ह 
लगता ह कि व पीछ छ ट रह ह।

लगभग 5 म स 3 लोगो का कहना ह कि 
टक्नोलॉजी स जड़ी परशानिया उनक  निजी 
जीवन पर अपन नियत्रण की भावना और 
काम क  घटो क  बाद उनक  क ल मड को 
प्रभावित करती ह।
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Ctrl Score
Logitech Ctrl Tomorrow Study म नियत्रण को बहतर ढग स समझन और मापन क  लिए, हमन Ctrl Score नाम स एक नया और टक किए जा सकन वाला 
बचमा  तयार किया। यह तकनीक पर नियत्रण का पहला व श्विक समग्र इडक्स ह, जो यह दता ह कि तकनीक क ी दुनिया म लोगो का नियत्रण एक निरतरता पर कहा 

स्थित ह — तकनीक की दुनिया म भागीदारी न करन स लकर तकनीक पर परी तरह कमाड रखन तक।



प्रत्यक स्कोर की गणना नियत्रण क  इन तीन आयामो म लोगो द्वारा प्रश्नो क  उत्तरो स की जाती ह। साथ मिलकर, य तकनीक स जड़ व व्यावहा रिक विकल्प दत ह, जिन्ह 
लोग चनत ह और उन विकल्पो स जड़ी भावनात्मक अह मियत को भी दत ह। व इस बात की भी जानकारी दत ह कि को भी व्यक्ति  अ धिक नियत्रण क स प्राप्त कर 
सकता ह।

तकनीकी सटअप और 
इरादा
लोग अपन रोजम क  तकनीक ी अनभव 
का हिस्सा बनन वाल भौ तिक डिवाइस 
और टल कितनी सोच-समझकर चनत, 
तयार करत और उनका लगातार 
मल्याकन करत ह।

तकनीक का इस्तमाल करन और नए टल 
अपनान क  दौरान को व्यक्ति  खद को 
कितना आत्म विश्वासी, जानकार और खल 
विचारो वाला महसस करता ह।

दृष्टि कोण और नज़रिय ा

क्या को व्यक्ति  तकनीक को अपनी 
क्षमता को उजागर करन और काम परा 
करन, कछ नया बनान, आग बढ़न और 
दूसरो स जड़न म मदद करन वाली 
चीज क  रूप म दखता ह या फिर सी 
चीज क  रूप म जो उस पीछ रोकती ह।

तकनीकी क्षमता का 
दृष्टि कोण

हर को तकनीक स एक जसा ज ड़ाव महसस नहीं करता, और Ctrl Score की निरतरता पर मौजद पाच अलग-अलग प्रोफाइल इस साफ तौर पर दिखात ह। प्रत्यक 
प्रोफाइल न तकनीक क  साथ व्यक्ति  क  सहजता स्तर को मापता ह। हर प्रोफाइल स यह भी पता चलता ह कि उनक  व्यक्ति गत और पशवर लाभ या नकसान का अनभव 
करन की कितनी सभा वना ह। यह एक सा स्कोर ह, जो समय क  साथ बदल सकता ह, क्योकि तकनीक क  प्रति  किसी व्यक्ति  का रवया और दृष्टि कोण भी बदलता रहता ह।

टक कमाड
Ctrl Score: 80-100

टक निता
Ctrl Score: 60-79

टक अनक लक
Ctrl Score: 40–59

हर आयाम म तकनीक क  साथ सक्रिय और 
सोच-समझकर बनाए गए सबध।

जानबझकर और ज्यादातर  
आत्म विश्वास क  साथ।

सहज महसस करना, लकिन सहजता 
नियत्रण नहीं ह।

टक उत्तराधिकारी
Ctrl Score: 25–39

टक दक
Ctrl Score: 0–24

हर आयाम म तकनीक क  साथ सक्रिय और 
सोच-समझकर बनाए गए सबध।

निष्क्रिय भागीदार। तकनीक आ और 
उन्होन इस नहीं चना।

हर आयाम म तकनीक क  साथ सक्रिय और 
सोच-समझकर बनाए गए सबध।तकनीक स सचालित दुनिया म मौजद ह, 
लकिन उसम भाग नहीं ल रह ह।
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नियत्रण अतराल
डटा स पता चलता ह कि लोगो क  पास एक ही तकनीक तक पहुच होन क  बावजद, उनक  अनभव बिल्क ल 
अलग हो सकत ह, इस मामल म व आज क सा महसस करत ह और आन वाल कल को किस नजरिए स 
दखत ह। उन्ह अलग करन वाला चर नियत्रण ह। य अतराल दुनिया भर म Ctrl Scores म दख जात ह।
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10% लोग टक कमाड ह, जो 
इराद और एजसी क  उच्चतम स्तर पर 
काम कर रह ह।

20% टक निता ह, जो इरादतन 
और अधिकतर आत्मविश्वासी ह।

35% टक अनक लक ह, जो सहज तो 
ह लकिन वास्तव म नियत्रण म नहीं ह।

35% टक उत्तरा धिकारी या टक दक 
ह, जो अपन डिजिटल जीवन म काफी 
हद तक निष्क्रिय भागीदार ह

0% 10% 20% 30% 40%

प  नियत्रण वाल बहुत कम - 
लकिन पहुच क  भीतर क ह
वश्वि क परिणा म दिखात ह कि उच्च Ctrl Scores वाल लोगो म 
घर और काम पर लाभ का अनभव करन की सबस अधि क क्षमता 
होती ह। जबकि  लगभग एक तिहा  लोग अपनी तकनीक पर उच्च 
स्तर की एजसी महसस करत ह, 70% अपन टक सटअप क  साथ 
कम इरादतन ह या उनम कम आत्म विश्वास ह। यह उन्ह तकनीक 
पर निय त्रण स मिलन वाल लाभो को परी तरह स महसस करन स 
रोकता ह, जस बहतर रचनात्मक प्रवाह या अधि क ऊ।  इसस 
उन्ह खराब टक सटअप स होन वाल नकसान भी झलन पड़ सकत 
ह, जस काम का दिन खत्म होन क  बाद खद को बबस या कम 
ऊवान  महसस करना।

एक ही कीबो,  दो अलग दुनिय ा
एक टक कमाड  और टक द क को एक ही तकनीक क  साथ आमन-सामन रख, तो उसी तकनीक क  प्रति  उनकी भावनात्मक प्रतिक्रि या म जमीन-आसमान का फ  
नजर आएगा। जहा एक अवसर दखता ह, दूसरा चिता महसस करता ह। निय त्रण इस बात को प्रभावित  करता ह कि लोग हर दिन जिस दु निया म रह रह ह, उसका 
अनभव कस करत ह चाह व कितनी उम्मीद महसस करत हो या कितना अकलापन महसस कर सकत हो। 

टक कमाड क  बीच लकिन टक दक क  बीच
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96% न 
तकनीक क  लिए 

उत्सक ह

89% का कहना 
ह कि तकनीक 
नए अवसर पदा 

करती ह

89% का कहना ह 
कि यह उन्ह उन 
लोगो क  करीब 

लाती ह, जिनकी व 
परवाह करत ह

60% का कहना 
ह कि तकनीक 
नए दबाव पदा 

करती ह

53% का कहना ह 
कि यह उन्ह 

अधिक अलग-
थलग कर दती ह

74% न 
तकनीक को 
लकर चितित 

महसस करत ह
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जब मरा टक सटअप ठीक उसी तरह काम करता 
ह, जसा म चाहता हू, तो मझ लगता ह कि म सच 
म माउट एवरस्ट भी चढ़ सकता हू... मझ लगता 
ह कि मझ कभी को नहीं रोक सकता। म 
शक्तिश ाली महसस करता हू। म अजय महसस 
करता हू।

जरड, 29

आशावाद का सबध
तकनीक क  प्रति रवया, जिसम किसी व्यक्ति का ज्ञान और आत्मविश्वास भी शामिल ह, उसक  समग्र नियत्रण की भावना स जड़ा हुआ ह। जिन लोगो का Ctrl Scores 
ज्यादा ह, व आमतौर पर ज्यादा आशावादी होत ह, जबकि कम स्कोर वाल लोग भी इस बात को महत्व दत ह कि तकनीक उनक  भविष्य की खशहाली म किस तरह भमिका 
निभा सकती ह।

91% टक कमाड को भरोसा ह कि तकनीक 
उनकी पशवर महत्वाकाक्षाओ को परा करन की 
क्षमता को बहतर बनाएगी।



लकिन क वल 54% टक उत्तराधिकारी और टक 
दक ही उस आशावाद को साझा करत ह

टक कमाड 

टक उत्तराधिकारी और टक दक

54%

91%

आम जनता

41%

सबस कम नियत्रण वाल लोग

48%

41% लोगो का कहना ह कि अगर तकनीक उनक  रोजम या 
बार-बार किए जान वाल काम सभाल ल, तो व अपनी खशहाली, 
मानसिक स्वास्थ्य और काम-काजी जीवन क  सतलन को बहतर 
बनान पर ज्यादा ध्यान द पाए ग। यह आकड़ा सबस कम नियत्रण 
महसस करन वाल लोगो म लगभग आध तक पहुच जाता ह — 
इसस पता चलता ह कि जो लोग आज खद को नियत्रण स सबस 
दूर महसस करत ह, व तकनीक क  भविष्य क  महत्व को व्यक्तिगत 
खशहाली क  नजरिए स दखन की सबस ज्यादा सभावना रखत ह।
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पसा नियत्रण नह ीं खरीद सकता
अगर तकनीक पर नियत्रण सि  पस पर निर होता, तो लोगो की नजर म सबस 
ज्यादा नियत्रण रखन वालो की सची म अमीर लोग सबस ऊपर होत — लकिन सा 
नहीं ह। इसक  बजाय, लोगो का मानना ह कि आज तकनीकी विशषज्ञता रखन वाल 
लोगो का तकनीक पर सबस ज्यादा नियत्रण ह। व उन लोगो स भी आग ह, जो 
ज्यादा टल और सवाए  खरीद सकत ह, उन क पनियो स जो नियम और श तय 
करती ह और उन नियोक्ताओ स जो यह तय करत ह कि कौन-सी तकनीक 
इस्तमाल की जाए।

44% का कहना ह कि 
तकनीकी विशषज्ञता वाल लोग

13% का कहना ह कि बड़ी 
प्रौद्योगिकी क पनिया

44%
13%

21% 8%

21% का कहना ह कि अमीर लोग 8% का कहना ह कि नियोक्ता

नियत्रण AI (एआ) को अपनान का प्रवश द्वार ह
AI (एआ) म बदलाव की रफ्तार तकनीकी क्राति की परिभाषा को नए सिर स बदल रही ह और इसक  साथ तालमल बिठान की हमारी मानवीय क्षमता की परीक्षा ल रही ह। 
AI (एआ) तत्परता एक तकनीकी चनौती स पहल एक मानवीय चनौती ह। किसी व्यक्ति क  सामन मौजद तकनीक क  साथ उसकी सहजता और आत्मविश्वास इस बात का 
अच्छा सक त दत ह कि वह आग आन वाली न तकनीक को अपनान क  लिए कितना तयार ह, और वश्विक Ctrl Score क  नतीज भी यही दिखात ह। सबस अधिक 
नियत्रण रखन वाल लोग AI (एआ) को लकर उत्साहित ह और पहल स ही इसक  साथ जड़ रह ह। जो लोग खद को नियत्रण म महसस नहीं करत, व पीछ हट रह ह और 

उनक  पीछ छ ट जान का जोखिम बढ़ रहा ह।

65% टक कमाड AI (एआ) को लकर 
उत्साहित ह, जबकि सि  5% लोग इसका 
बिल्क ल इस्तमाल नहीं करत ह।

AI (एआ) को लकर उत्साहित टक कमाड

65%

टक कमाड, जो AI (एआ) का उपयोग नहीं करत ह

5%

AI (एआ) को लकर उत्साहित टक दक

3%

टक दक, जो AI (एआ) का उपयोग नहीं करत ह

58%

3% टक दक AI (एआ) को लकर 
उत्साहित ह, जबकि 58% इसका बिल्क ल भी 
उपयोग नहीं करत ह
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मख्य नि ष्क

स्पनीय त कनीक 
नियत्रण को बढ़ावा 

दती ह
जब लोगो स पछा जाता ह कि अपनी 
तकनीक स जड़ी जिदगी म व कहा 
नियत्रण रखत ह, तो जवाब अक्सर 

सचमच उनक  हाथ म होता ह। भौतिक 
डिवाइस और निय त्रण की भावना क  बीच 

एक वास्त विक सबध ह। 
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65% लोग अपन भौतिक 
उपकरणो पर अधिक नियत्रण 

महसस करत ह

58% लोग हर दिन तकनीक 
पर बिताए जान वाल समय 
पर सबस अधिक नियत्रण 

महसस करत ह

57% लोग इस बात पर सबस 
अधिक नियत्रण महसस करत ह 
कि उनक  प्स और डिवाइस एक 

साथ क स काम करत ह

हावयर मानवीय परत ह
हावयर निय त्रण हा सिल करन का एक अहम माध्यम ह और इसी वजह स AI (एआ ) को अपनान म भी इसकी महत्वप भ मिका ह। यही वह स्तर ह, जिस लोग अपनी 
जरूरत क  अनसार कॉन्फिग र, कस्टमाइज़ और वास्तव म अपना बना सकत ह। डटा दिखाता ह कि लो ग भौतिक ची ज़ो को नहीं छोड़ रह ह। व वास्तव म इस पर और मजबत 
पकड़ बनाए हुए ह, और किसी व्यक्ति  का AI (एआ ) क  साथ सबध जितना उन्नत होता जाता ह, यह बात उतनी ही सही सा बित होती ह।

42% लोगो का कहना ह कि व पाच साल पहल की तलना म 
अब अपनी तकनीक को निशित और नियत्रित करन क  लिए 
भौतिक हावयर पर ज्यादा निर ह। यह आकड़ा टक 
आशावादी म बढ़कर 51% और भारी AI उपयोगकओ म 
76% हो जाता ह

जो पाच साल पहल की तलना म अब भौतिक हावयर पर अधिक निर ह 

42%

टक आशावादी अपनी तकनीक को निशित और नियत्रित करत ह

51%

AI (एआ)क  भारी उपयोगक

76%

मानवीय क्षमता क  अगल स्तर को अनलॉक करना 9



जहा तकनीक आकाक्षा म बदल जाती ह
पश्चिमी दशो म तकनीक को अक्सर एक सविधा क  रूप म दखा जाता ह — सा टल जो मौजदा दिनच को तज या आसान बनाता ह, लकिन शायद ही 
कभी लोग इस अपनी जरूरत क  अनसार सक्रिय रूप स ढालन क  बार म सोचत ह। क उभरती अव्यवस्थाओ म, तकनीक अलग तरह स काम करती ह। 
यह उन्नति का एक मा ह और इसम महारत हासिल करना सीध आकाक्षा स जड़ा ह। 



उपयोगिता बनाम अवसर का यह अतर इस बात को प्रभावित करता हुआ दिखा दता ह कि लोग अपनी तकनीक क  साथ कितनी सोच-समझकर जड़त ह। 
चीन और ब्राज़ील क  लोग इस बात स सबस अधिक सहमत ह कि तकनीक उनकी व्यक्तिगत क्षमता को बढ़ाती ह क्रमशः 80% और 78%। इसक  मकाबल, 
फ्रास म यह आकड़ा क वल 45% और जनी म 56% ह। 



यह पट बताता ह कि लोगो का तकनीक स सबध इस बात पर कम निर करता ह कि उनक  बाजार को पारपरिक रूप स कितना उन्नत माना जाता ह, और 
ज्यादा इस बात पर कि व मानत ह कि तकनीक उनक  लिए क्या कर सकती ह।

दुनिया भर म Ctrl Score
Ctrl Score 
प्रोफ़ाइल वश्विक अमरिका यक ऑस्टलिया जनी फ्रास भारत चीन ब्राजील

टक कमाड 10% 10% 9%

स्विटजरलड

5% 6% 2% 13% 22% 13% 5%

टक निता 20% 19% 17% 16% 18% 10% 28% 28% 27% 21%

टक अनक लक 35% 36% 32% 33% 38% 29% 36% 35% 35% 42%

टक उत्तराधिकारी 22% 22% 27% 28% 22% 30% 16% 11% 17% 22%

टक दक 13% 13% 15% 17% 16% 29% 7% 4% 8% 10%
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नियत्रण लाभाश
ज्यादा नियत्रण की भावना क  साथ इसक  महत्वप फायद भी मिलत ह। जब लोगो को अपन टल्स और आसपास क  माहौल पर परा 
नियत्रण महसस होता ह, तो डटा म इसक  स्पष्ट और मापन योग्य फायद दिखा दत ह। हा, उत्पादकता तो बढ़ती ही ह, लकिन पहली 

बार यह रिस दिखाती ह कि नियत्रण की भावना स भावनात्मक और शारीरिक लाभ भी बढ़त ह जस ज्यादा आत्मविश्वास, आशावाद 
और क्रिएटिविटी स लकर बहतर मड, ज्यादा ऊ और बहतर शारीरिक स्वास्थ्य तक — काम और मनोरजन, दोनो म।
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नियत्रण  क  फायद
नियत्रण क  लाभ दनिक समय की बचत या दक्षता स पर दिखा दत ह। लोग इस महत्वाकाक्षा और उपल ब्धि क  सद म बतात ह — दूसर शब्दो म, यह लाभ उनक  लिए 
सभावनाओ की उस सीमा को और बढ़ा दता ह, जिस व अपन लिए सभव मानत ह।

77%
लोग इस बात स सहमत ह कि जो लोग 
तकनीक पर ज्यादा नियत्रण महसस करत 
ह, व जिदगी स ज्यादा हासिल करत ह।

81%
लोगो का कहना ह कि सही ट क्नोलॉजी 
सटअप उनक  लक्ष्यो को हासिल करन 
और उनस पीछ रह जान क  बीच का फ  
तय कर सकता ह।

56%
लोगो का कहना ह कि जब व अपनी 
तकनीक पर नियत्रण रखत ह, तो उन्ह 
अपनी जिदगी क  दूसर पहलओ पर 
भी ज्यादा नियत्रण महसस होता ह।

सकारात्मकता का वह तरीका जिसक  बार म को बात नहीं कर रहा ह
आकाक्षाए  कहानी का सि  एक हिस्सा ह। तकनीक पर नियत्रण स लोगो को वही लाभ मिलत ह, जिन्ह व वलनस रूटीन या यहा तक कि काम स छ ट्टी लकर आराम 
करन क  जरिए हासिल करना चाहत ह।

57% 54% 59%

जब व अपनी तकनीक पर नियत्रण रखत 
ह, तो उन्ह अपन भविष्य को लकर 
ज्यादा आशावादी महसस होता ह।

अपन शारीरिक या मानसिक स्वास्थ्य म 
वास्तविक सधार का अनभव करत ह।

कहत ह कि उनकी तकनीक पर नियत्रण 
उनक  समग्र मड को प्रभावित करता ह।
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मझ सा न हीं लगता कि म इसम शा मिल नहीं हो 
पा रहा हू या स क्रिय रूप स जड़ नहीं पा रहा हू, 
या सामा जिक रूप स जड़ नहीं पा रहा हू... य 

सी चीज ह, जो मझ खशी दती ह और मरी 
जिदगी को वसा बनान म मदद करती ह, जसी म 

चाहता हू  यह मझ अच्छा और आत्मविश्वास ी 
महसस कराता ह

रबका, 60

एक आत्मविश्वास और रचनात्मकता गणक
कचारियो स पछ कि रोजाना उनक  काम क  प्रदन को क्या प्रभावित करता ह, तो हरानी की बात ह कि बड़ी सख्या म लोग किसी सी 
साधारण चीज की ओर इशारा करत ह कि उनक  टल्स उनकी उम्मीद क  मताबिक काम करत ह या नहीं। लोग दिन म आठ घट क सा महसस 
करत ह, यह मायन रखता ह। जब उनका टक सटअप उन्ह वह सब करन म मदद करन लग, जो उन्होन सोचा भी नहीं था कि व कर सकत ह, 
तो इसका महत्व और भी बढ़ जाता ह।

85%
कचारियो का कहना ह कि नियत्रण उन्ह 
काम पर ज्यादा आत्मविश्वासी बनाता ह।

लोगो का कहना ह कि नियत्रण उन्ह अपनी 
भमिका म ज्यादा रचनात्मक और नए विचारो 
क  साथ काम करन म सक्षम बनाता ह।

82% 82%
लोगो का कहना ह कि जब उनका टक 
सटअप उनक  लिए सही तरीक  स काम करता 
ह, तो व परी तरह ध्यान कद्रित कर पात ह 
और अपन सश्रष्ठ प्रदन पर पहुचत ह।
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Ctrl Dividend क्रियाशील ह
गम सबस स्प ष्ट प्रमाण प्रदान करत ह कि नियत्रण क  साथ प्र तिफल भी मिलता ह। इस समह न अपनी तकनीक पर मजबत नियत्रण बनान म लग भग 
किसी भी दूसर ग्रप स ज्यादा समय लगाया ह और इसक  बदल उन्ह अपनी जिदगी क  अलग-अलग क्षत्रो म भावनात्मक और व्यावहारिक ला भ मिल ह ।



अपन आसपास की तकनीक पर बहतर पकड़ बनान स उनम जो आत्मवि श्वास पदा हुआ ह, उसका असर उनकी जिदगी क  दूसर हिस्सो म भी दिखा 
दता ह। यह इस बात म भी नजर आता ह कि व न चन ौ तियो का सामना क स करत ह, अनजान टल्स को क स सीखत ह और दबाव म क सा प्रदन 
करत ह। उनका अनभव इस बात की झलक दता ह कि जब लोग तकनीक को सम झन और तलाशन क  साथ-साथ उस पर अपना नियत्रण भी कायम 
करत ह, तो क्या होता ह।

घर पर महारत काम म भी झलकती ह

घर पर सोच-समझकर अपनी पसद क  अनसार पनलाइ ज़्ड सटअप तयार करन क  व का अन भव काम की जगह पर भी असर डालता हुआ दिखा दता ह। 
यह उन सभी नियो क्ताओ क  लिए एक सीख ह, जो ज्यादा अनक लनशील और मजबत काबल तयार करना चाहत ह।

81%
लोग इस बात स सहमत ह कि गमिग उन्ह 
वास्तविक जिदगी की चनौ तियो का 
सामना करन म ज्यादा आत्मवि श्वासी 
बनाती ह।

82%
लोगो का कहना ह कि यह उन्ह दबाव 
और अफरातफरी वाली परिस्थितियो म 
शात और एकाग्र रहन म मदद करती ह।

81%
लोगो का कहना ह कि जटिल गमिग 
सिस्टम क  साथ सहज होन स उन्ह काम 

पर न तकनीक  सीखन म कम चिता 
होती ह।

जब गम खत्म होता ह, तब भी नियत्रण बना रहता ह

83%
गम का कहना ह कि उनका गमिग 
सटअप उन्ह सी जगह दता ह, जहा व 
परी तरह नियत्रण म महसस करत ह।

68%
गम का कहना ह कि गमिग एक 
सामदायिक गतिविधि ह, उन्होन इसक  
जरिए सच्ची दोस्ती बना ह या इसस 
उन्ह कम अक लापन महसस हुआ ह।

79%
गम इस बात स सहमत ह कि सही 
सटअप का असर उनक  ध्यान कद्रित 
रखन और परी तरह गम म डब रहन 
की क्षमता पर पड़ता ह।
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तकनीकी व्यवधान की लागत
यह इसका दूसरा पहल ह: नियत्रण का अभाव तटस्थ नहीं होता ह। यह लोगो क  मड, शारीरिक खशहाली, प्रोडक्टिविटी और दूसरो स 
जड़ाव पर नकारात्मक असर स सीध तौर पर जड़ा हुआ ह। इसका प्रभाव क वल एक बर दिन तक सीमित नहीं ह। हमम स क लोग 
जहा अपन जागन क  ज्यादातर घट बितात ह, उस माहौल म रोजाना होन वाली छोटी-छोटी परशानिया लाखो लोगो क  लिए धीर-धीर 
जमा होती जाती ह। काम पर शरू हु छोटी-सी परशानी धीर-धीर एक स सिलसिल म बदल जाती ह, जो जिदगी को भावनात्मक 
और शारीरिक रूप स ज्यादा थका दन वाला बना दता ह।
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अगर सि  “काम करन की कोशिश  करना” ही 
रोजाना की एक लगातार जग बन जाए, तो यह 
तनाव की एक सी अतिरिक् त परत जोड़ दता ह, 
जिसकी लोगो को अपनी रोजम  की जिदगी म 
बिल्कल जरूरत नहीं ह

वन, 41, आ टी निय क (ITDM)

24-घट का तकनीकी प्रभाव
धीमी वीडियो कॉल कनक्शन स होन वाली दरी या डिवाइस बदलत समय आन वाली परशानिया हमशा काम की जगह तक सीमित नहीं रहतीं। ज्यादातर 
लोगो क  लिए, काम पर गवाए गए उन मिनटो का असर काम क  घटो क  बाद भी उनक  साथ बना रहता ह — इसलिए कम नियत्रण का दूरगामी असर जीवन 
की गणवत्ता म भी कमी क  रूप म दिखा दता ह।

64%
लोगो का कहना ह कि टक्नोलॉजी स जड़ी 
परशानिया काम क  घटो क  बाद उनक  
क ल मड को प्रभावित करती ह।

63%
लोगो का कहना ह कि यह उनकी निजी 
जिदगी पर अपन नियत्रण की भावना को 

प्रभावित करता ह।

62%
लोगो का कहना ह कि यह शाम को उनक  
ऊ स्तर को प्रभावित करता ह।
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जब तकनीक जरूरत क  मताबिक बिल्क ल सही तरीक  स 
काम करती ह, तो लोग सबस ज्यादा महसस करत ह…

लकिन जब तकनीक विफल हो जाती ह, तो लोग 
सबस अधिक महसस करत ह…

70%
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48% 
आत्मविश्वासी 

और नियत्रण म

34% 
उत्पादक

23%  
शात और कद्रित

70%
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0%

64% लोग निराशा, चिता 
या गस्सा महसस करत ह

46% लोग खद को बबस, 
शदा या थका हुआ महसस 

करत ह, या उन्ह लगता ह कि व 
पीछ छ ट रह ह

शरीर सब याद रखता ह
बहुत स लोगो क  लिए, अपन टक सटअप स होन वाली असहजता कामकाजी जिदगी का एक आम हिस्सा बन ग ह इस चपचाप इस तरह सामान्य मान लिया गया ह, 
जसा दूसरी स्वास्थ्य समस्याओ को नहीं माना जाता। शारीरिक विकलागता वाल लोगो क  लिए, वह बोझ और भी अ धिक ह। जो लोग सोच-समझकर किए गए डिजाइन 
और सी ल चीली तकनीक स सबस ज्यादा लाभ उठा सकत ह, जो उन्ह ज्यादा नियत्रण दती ह, व्यवहार म उनक  पास सी सवि धाए  होन की सभावना सबस कम ह।

लोगो को अपन टक सटअप की 
वजह स महीन म कम स कम 
एक बार शारीरिक असहजता 

महसस होती ह — जस कला 
म द, आखो म थकान और 

गन म थकान।

58%

विकलाग लोग अधिक तनाव का सामना करत ह

70%


60%
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40%


30%


20%


10%


0%

न तकनीक आन पर 
चितित महसस करत ह

कहत ह कि तकनीक उनकी 
क्षमता को साकार करन म 

मदद करती ह

सा टक सटअप ह जो 
उनक  प्रदन को 
कमजोर करता ह

शारीरिक दिव्यागता वाल लोग शारीरिक विकलागता नहीं वाल लोग
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Ctrl Tax क्रियाशील ह

लोगो की तकनीक स जड़ी जिदगी क  सभी माहौल म, नियत्रण क  मामल म ऑफिस सबस पीछ ह। उस असतलन की एक वास्तविक भावनात्मक 
कीमत ह। जो कचारी घर पर अपनी जरूरत क  मताबिक, यहा तक कि बहतर प्रदन क  लिए भी, टक सटअप तयार कर चक  ह, उन्ह अक्सर स 
ऑफिस म काम करना पड़ता ह जहा वसी सहजता या नियत्रण नहीं मिलता। उन्ह उन टल्स की जगह स मानक सटअप को अपनाना पड़ता ह, 
जिस व खद शायद कभी न चन।



नतीजा यह ह कि घर पर आत्मविश्वास और सहजता क  बिल्क ल उलट, ऑफिस म झझलाहट और ध्यान की कमी नजर आती ह — जबकि यही वह 
जगह ह, जहा कास्थल की प्रोडक्टिविटी की सबस ज्यादा जरूरत होती ह। खासकर हाइब्रिड कचारियो क  लिए, यह असगति उन दिनो उनक  
मड, ध्यान और ऊ को प्रभावित कर सकती ह, जब उनस साथ मिलकर काम करन और ऑफिस म अच्छा प्रदन करन की उम्मीद की जाती ह।



नियोक्ताओ क  पास यहा एक अवसर ह। जब क पनिया स उपकरणो और टक सटअप म निवश करती ह, जो कचारियो को अपनी जरूरत क  
मताबिक काम करन की आजादी और शारीरिक सहजता दत ह, तो व उन परशानियो को दूर कर रही होती ह, जो उनक  अपक्षित प्रदन म रुकावट 
डालती ह।

कालय तकनीक का अनभव कमतर ह

24%

क वल 24% कचारी कहत ह कि उनक  पास घर पर या यात्रा 
क  दौरान 48% की तलना म कालय म अपनी तकनीक पर 
अधिक नियत्रण ह।

क वल 5 म स 1 कचारी ही अपनी मौजदा काम की टक 
सटअप को तब भी बनाए रखगा, अगर उस अपनी पसद स 
चनन की परी आजादी दी जाए।
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लकिन जब तकनीक लोगो क  लिए काम करती ह, तो परिणाम बहुत क छ कहत ह

82%
लोगो का कहना ह कि जब उनका टक 
सटअप उनक  लिए सही तरीक  स काम 
करता ह, तो व परी तरह ध्यान कद्रित 
कर पात ह और अपन सश्रष्ठ प्रदन 
पर पहुचत ह।

66%
लोगो का कहना ह कि काम की तकनीक 
पर नियत्रण महसस करना उनकी 
एकाग्रता और ध्यान बनाए रखन की 
क्षमता को प्रभावित करता ह।

69%
कचारियो का कहना ह कि तकनीक 
पर नियत्रण उनकी नौकरी स सतष्टि 
को प्रभावित करता ह।

जब मरी तकनीक उम्मीद क  मताबिक 
काम करती ह और सब क छ सही चल 
रहा होता ह, तो मझ लगता ह कि म 
ज्यादा आसानी स परी तरह अपन काम 
म डब पाता हू

हटर, 25
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कास्थल म बदलाव का 
समय
जो सगठन सबस पहल नियत्रण की इस कमी को दूर करत ह — कचारियो को अपनी तरह स काम करन की आजादी दकर और सोच-समझकर तकनीक 
म निवश करक  — उन्ह बढ़त हासिल होती ह। आज, आटी नियक (ITDM) पारपरिक हावयर खरीद स कहीं आग बढ़कर कॉरट माहौल को 
आकार द रह ह।



इसक  बजाय, IT लीड अब मानवीय प्रदन क  एक अहम क द्र बन गए ह, क्योकि उनक  तकनीक स जड़ फ सल सीध कचारियो की खशहाली और इस 
बात को प्रभावित करत ह कि लोग हर दिन अपन काम का अनभव क स करत ह। जब IT एक सहज और सशक्त डिजिटल अनभव को प्राथमिकता दता ह, 
तो इसस लोगो क  काम क  अनभव, उनकी प्रोडक्टिविटी और कचारियो को बनाए रखन की क्षमता म सधार हो सकता ह — और इन सभी का असर 
बिजनस क  प्रदन पर पड़ सकता ह।



यह एक बड़ी जिम्मदारी ह, लकिन IT लीडर इस निभान क  लिए अच्छी स्थिति म ह। Logitech का डटा दिखाता ह कि आम लोगो की तलना म इन 
नियकओ म टक्नोलॉजी की विशषज्ञता क  साथ गम जसी सोच होन की सभावना ज्यादा होती ह। इसलिए नियत्रण स मिलन वाल लाभो क  उनक  

अपन अनभव सीध तौर पर इस बात को प्रभावित कर रह ह कि व अपन कचारियो क  लिए तकनीक उपलब्ध करान क  बार म क स सोचत ह, खासकर AI 
क  दौर म।
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जब किसी कचारी का टक सटअप बिल्क ल 
उसी तरह काम करता ह, जसा उस करना 
चाहिए, तो म उन्ह ज्यादा आत्मविश्वासी, एकाग्र 
और उत‍पादक बनत हुए दखता हू  व तकनीक 
क  बार म सोचना बद कर दत ह और अपना परा 
ध्यान अपन काम पर लगा सकत ह

शाल, 48, आटी नियक (ITDM)

आटी लीडर स्तर ऊपर उठान क  लिए बन ह

64% 
लन वाल गमर की सख्या 

ज्यादा ह

दुनिया भर क  
आम लोगो 

28%
की तलना म 

आटी निय
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क चा रियो स जड़ हुए
IT लीड जानत ह कि हावयर सि  एक बजट मद नहीं, ब ल्कि टलट स्टटजी का अहम हिस्सा ह।



अब व धीर-धीर इफ्रास्टक्चर मनज करन स आग बढ़कर ऑपरशनल परफॉ स को स क्रिय रूप स बहतर बनान पर ध्यान द रह ह। उनक  नजरिए पहल स ही इस बात स 
काफी हद तक मल खात ह कि लोग रोजम म क्या अनभव करत ह, इसलिए कचारी अपना सबस अ च्छा काम करन क  लिए क्या चाहत ह, इस समझन क  लिए व सबस 
भरोसमद सक तो म स एक ह। IT लीड जानत ह कि जब कचारियो को लगता ह कि उनक  ट ल्स उनक  समय की कद्र करत ह, तो व सी फ्लो स्टट म पहुच जात ह, जहा 
काम आसानी स परा होता ह।

व श्विक स्तर पर लोग

कहत ह कि तकनीक की गणव त्ता 
काम क  दौरान कचारियो क  मड और 
भावनात्मक खशहाली को प्रभावित 
करती ह।

मनोदशा और 
भावनात्मक 
कल्याण

79% 

लाभ आटी  नि यक (ITDM)

64% कहत ह कि यह काम क  घटो क  बाद 
उनकी समग्र मनोदशा को प्रभावित 
करती ह।

आत्मविश्व ास 83% कहत ह कि यह कचारी क  
आत्मविश्वास को प्रभावित करता ह।

काम पर नियत्रण

प्रतिध ारण

उत्पादकता

52% 

76% 

83% 

कहत ह कि यह कचारियो क  अपन 
काम पर नियत्रण की भावना को 
प्रभावित करता ह।

आटी निय - निता ओ म स क छ 
का मानना ह कि तकनीक की गणव त्ता 
सीध तौर पर इस बात को प्रभावित 
करती ह कि कचारी क पनी म बन 
रहत ह या नौकरी छोड़ दत ह।

आटी नियक (ITDM) म स क छ 
का मानना ह कि जब कचारियो को 
अपनी तकनीक पर ज्यादा नियत्रण 
दिया जाता ह, तो उत‍पादकता बढ़ती ह।

85% 

82% 

69% 

कहत ह कि अपनी तकनीक पर नियत्रण 
महसस करन स व काम पर अधिक 
आत्मविश्वासी बनत ह।

लोगो का कहना ह कि जब उनका टक 
सटअप उनक  लिए सही तरीक  स काम 
करता ह, तो व परी तरह ध्यान क द्रित 
कर पात ह और अपन स श्रष्ठ प्रदन 
पर पहुचत ह।

कचारियो का कहना ह कि तकनीक 
पर नियत्रण उनकी न ौकरी स सत ष्टि को 
प्रभावित करता ह।

48% अपनी तकनीक क  काम करन पर 
आत्मविश्वास या नियत्रण महसस करत ह।

लकिन स्कोरबो गायब ह

अब बाकी व्यवसाय क  लिए आग बढ़न का अवसर ह। आटी (IT) लीडर पहल स ही 
अपन नियो क  मानवीय दाव को समझत ह। अधिकाश सगठनो म जिस चीज़ की कमी 
ह, वह इस मापन की एक प्रणाली ह। नियत्रण को एक मीक क  रूप म मानकर, 
आटी (IT) लीडर अपनी प्रवत्ति को प्रभाव म बदल सकत ह।

क वल


35%

आटी (IT) निय निता 
औपचारिक रूप स और 
नियमित रूप स अपन तकनीकी 
नियो क  मानवीय प्रभाव को 

टक करत ह।
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Ctrl Tomorrow आज स 
शरू होता ह
नियत्रण का अतर वास्तविक ह। यह आत्मविश्वास और सशक्त महसस करन वाल लोगो को उन लोगो स अलग करता ह, 
जिन्ह अपन ध्यान और ऊ पर तकनीक का वास्तविक बोझ महसस होता ह।



हालाकि, इस स्थायी होन की आवश्यकता नहीं ह। को भी इस आज ही कम करना शरू कर सकता ह।



जो लोग अपनी तकनीक पर नियत्रण रखत ह, सोच-समझकर अपना टक सटअप तयार करत ह और डिफॉल्ट विकल्पो 
को स्वीकार करन स इनकार करत ह, उनक  लिए आन वाला कल अचानक सामन आन वाली किसी अनजान चीज जसा 
नहीं लगगा। यह सा महसस होगा जस व आज ही इसक  लिए तयार ह।
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आपकी चाल: नियत्रण हा सिल करना आपकी पहुच म ह

वहा स शरू कर जहा आपक  हाथ पहल स ह लोगो को अपनी तकनीक पर सबस ज्यादा निय त्रण भौ तिक डिवाइस क  इस्तमाल म महसस होता ह, और 
हावयर क  सा थ सहजता अक्सर बाकी तकनीको, जिसम AI (एआ ) भी शामिल ह, क  साथ ज्यादा आत्मवि श्वास महसस करन की शरुआत बन जाती ह।अगर 
आपको समझ नहीं आ रहा कि श रुआत कहा स कर, तो सबस पहल उन डिवाइस पर गौर कर, जि न्ह आप रोजाना इस्तमाल करत ह कीबो और मा उस स लकर 
हडसट और मॉ निटर तक और खद स पछ कि क्या व वा स्तव म आपक  काम आ रह ह

अस विधा क  माध्यम स सीख जो लोग नियमित रूप स यह सोचत ह कि क्या उनका टक सटअप अभी भी उनक  रहन-सहन और काम करन क  तरीक  क  
मताबिक ह, उनक  अपनी तकनीक पर नियत्रण महसस करन की सभावना ज्यादा होती ह, बजाय इसक  कि व डिफॉल्ट रूप स उसी सटअप का इस्तमाल करत 
रह। इसका मतलब ह कि चीज ठ ीक चल रही हो, तब भी थोड़ी जि ज्ञासा बनाए रख। साल म सि  एक बार अपन टक सटअप की समी क्षा करना या जरूरत पड़न 
स पहल को नया टल आजमाना भी एक नि ष्क्रिय सटअप को सक्रिय सटअप म बदल सकता ह

जिस  परशानी को नजरअदाज करन की आदत हो ग  ह, उस दूर कर। छोटी-छोटी, बार-बार होन वाली परशानिया धीर-धीर मड और ऊ  पर वास्तविक 
असर डालती ह काम क  दौरान भी और काम खत्म होन क  बाद भी। अपन टक सटअप की उन समस्याओ को दूर करना, जिनक  साथ जीन की आपको आदत हो 
ग ह, अपना ध्यान वापस पान और रोजाना होन वाली थकान को कम करन क  सबस तज तरीको म स एक ह।

IT लीडर कास्थल म बहतर नियत्रण क स बना सकत ह 

घर पर जो काम करता ह उसस सीख डटा स पता चलता ह कि भौ तिक टल्स पर निय त्रण और आत्मवि श्वास, एकाग्रता और नौकरी स सत ष्टि क  बीच मजबत 
सबध ह। शरुआत इस सवाल स कर कि घर पर उनक  लिए वास्तव म क्या अच्छा काम कर रहा ह और क्यो। उनक  पनल सटअप अक्सर इस बात का सबस 
स्पष्ट ब्ल प्रिट होत ह कि उन्ह ध्यान क द्रित करन म किस ची ज़ स मदद मिलती ह। काम की जगह पर लोगो को को तय स्टड दन क  बजाय, अपन ट ल्स को 
अपनी पसद क  अनसार तयार करन की आज़ादी दन स उनक  फ्लो की स्थिति  म पहुचन और अपना स श्रष्ठ प्रदन करन की सभावना ब ढ़ जाती ह।

मानवीय प्रभाव को मापफिलहाल सि  35% IT लीड इस बात पर नजर रखत ह कि तकनीक स जड़ फ सल कचारियो की खशहाली और प्रदन को क स 
प्रभावित करत ह।IT लीड क  बीच इस बात की जागरूकता पहल स मौजद ह, जो अक्सर अनौपचारिक बातचीत और रोजम क  अवलोकन स विकसित हु ह 
इस नियमित रूप स मापन की प्रक्रिया म बदलना भल ही साल म दो बार एक छोटा-सा स ही क्यो न हो सहज समझ को स ठोस बिजनस क स म बदल दता 
ह, जिस पर लीडरशिप कावा कर सकती ह

उपकरणो को एक प्रतिधारण रणनीति क  रूप म मान। IT लीड म स ज्यादातर पहल स मानत ह कि तकनीक की गणवत्ता इस बात को प्रभावित करती ह 
कि कचारी क पनी म बन रहत ह या नौकरी छोड़ दत ह, और कचारी भी मानत ह कि नियत्रण उनकी नौकरी स सतष्टि को प्रभावित करता ह। अगला कदम 

आसान ह: लोगो स सीध पछ कि सी कौन-सी चीज ह, जो उनक  दिन को जरूरत स ज्यादा मश्किल बना रही ह, और क्या चीज उस आसान बना सकती ह। 
डटा स पता चलता ह कि IT लीड और कचारी पहल स इस बात पर सहमत ह कि उपकरणो स जड़ फ सल सि  लागत क  आधार पर नहीं, बल्कि प्रदन और 
खशहाली को ध्यान म रखकर किए जान चाहिए।
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काप्रणाली

वश्विक Logitech Ctrl Tomorrow Study का सचालन Burson न म-जन 2026 म नौ दशो अमरिका, 
यनाइटड किगडम, जनी, फ्रास, स्विटजरलड, ऑस्टलिया, भारत, चीन और ब्राजील म किया था।



Burson न ऑनलाइन रिस पनल का इस्तमाल करक  हर दश म 900 ऑनलाइन वयस्को का एक प्रतिनिधि सपल 
स किया। सामान्य जनसख्या क  सपल क  हिस्स क  रूप म, हर दश म 100 गम का एक अतिरिक्त सपल शामिल 
किया गया। इसक  लिए व्यापक ऑनलाइन समह स स उत्तरदाताओ की पहचान की ग, जो अपन गमिग व्यवहार और 

गम खलन की आवत्ति क  आधार पर गमर की श्रणी म आत थ। n=8,168 सक्षणो क  लिए वश्विक मान ऑफ एरर 
±1.1% ह। हर दश म n=900 वयस्को क  लिए मान ऑफ एरर ±3.3% ह।



हर दश म सामान्य जनसख्या क  लिए कोटा तय किए गए थ और डटा सग्रह शरू होन स पहल निरित किए गए थ। 
डटा सग्रह क  दौरान ऑनलाइन ऑडियस क  आधार पर सपल की विश्वसनीयता बनाए रखन क  लिए इनम 
आवश्यकतानसार बदलाव किए गए। विकासशील बाजारो — खासकर भारत और चीन, और क छ हद तक ब्राजील — 
म सपल ऑनलाइन जड़ी आबादी को दत ह, जो व्यापक राष्टीय आबादी की तलना म अपक्षाक त कम उम्र की और 
ज्यादा शिक्षित ह।



Logitech Ctrl Tomorrow Global Survey म हर दश क  n=150 आटी नियक (ITDM) क  बीच अलग 
स एक प्रश्नावली भी करा ग। ऑनलाइन रिस पनल न सबधित पशवर प्रोफाइल की पहचान की और उनकी रोजगार 

स्थिति, सगठन म जिम्मदारियो और क पनी क  आकार स जड़ मानदडो क  आधार पर उनकी स्क्रीनिग की, ताकि यह 
सनिश्चित किया जा सक  कि व इस स्टडी म इस्तमाल की ग आटी नियक (ITDM) की परिभाषा क  अनरूप हो। 
आटी नियक (ITDM) क  n=1,350 सक्षणो क  लिए वश्विक मान ऑफ एरर ±2.7% ह।



सामान्य जनसख्या और आटी नियक (ITDM) सक्षणो की प्रश्नावलियो का अनवाद किया गया और हर दश क  
लिए भाषा को स्थानीय सद क  अनसार ढाला गया। सक्षण किए गए क्षत्रो म Burson की स्थानीय विशषज्ञता न यह 

सनिश्चित किया कि अलग-अलग भाषाओ म अ और उद्दश्य बरकरार रह।
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